














| vantaggi di un sistema
unico

TWP ¢ la piattaforma CMS
sviluppata da THETIS SRL.

La prima versione risale al 2008 e
grazie ai numerosi progetti
sviluppati in questi anni, nonché la
qualita del nostro staff e
I'esperienza maturata, hanno
permesso di arricchire
enormemente la mole di strumenti
disponibili e I'elasticita del sistema
nel suo complesso raggiungendo
caratteristiche di completezza,
potenza e semplicita di utilizzo
uniche sul mercato. L’aspetto che
maggiormente distingue la
piattaforma software TWP rispetto
alla concorrenza risiede nelle
seguenti caratteristiche
fondamentali:

1. la presenza di strumenti
estremamente evoluti che
permettono al nostro staff, ai nostri
Partner e ai tecnici collaboratori di
sviluppare il progetto e di evolverlo
nel tempo senza ricorrere alla
scrittura di codice sorgente. TWP
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LA PIATTAFORMA

TWP

integra, tra gli altri, 'insieme degli
strumenti per 'impaginazione del
progetto, la creazione di archivi
specifici (Motore degli oggetti),
I’estrazione dei dati (Motore dei
criteri), la gestione degli stili (CSS)
che permettono di raggiungere
qualsiasi risultato in tempi brevi e
con la massima precisione
realizzativa. La disponibilita di questi
strumenti determina un importante
vantaggio per i nostri clienti, a
prescindere se questi abbiano
scelto di utilizzare questi strumenti
oppure se € il nostro personale
tecnico che li utilizza per soddisfare
le richieste del cliente. Questo
aspetto determina un grande
vantaggio competitivo non solo
durante la fase di sviluppo ma
anche durante le fasi di evoluzione
del progetto, generando costi di
gran lunga inferiori e una qualita
maggiore rispetto alla produzione
tradizionale di un progetto basato su
un qualsiasi altro software CMS.
Data la mutevolezza delle esigenze
di comunicazione e la necessita di
evolvere il progetto nel tempo, che
generano lanecessita di intervenire
continuamente sulla struttura del
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progetto web, il cliente, per ogni
singolo intervento, andrebbe
incontro a tempi molto lunghi e ai
relativi costi. Al contrario con TWP il
cliente ha la garanzia di poter
intervenire in tempo reale,
direttamente o mediante i nostri
tecnici, anche su aspetti che
solitamente richiedono tempi lunghi
e conseguenti costi;

2. la piattaforma TWP & sviluppata
senza soluzione di continuita sia
relativamente al CORE del software
che ai moduli software che
rispondono all’esigenza di dotare la
piattaforma di specifiche

funzionalita, disponibili in grande
quantita. Il costante rilascio di nuove
release consente di disporre sempre
della versione tecnologicamente al
passo con i tempi a prescindere da
quanto tempo prima sia stato
realizzato il progetto;

3. TWP puo essere considerato
come un “Web Application
Framework”, ossia come un
ambiente di sviluppo di applicazioni
web completamente personalizzate
e integrate in un unico ambiente,
nonché integrabili con altri
applicativi, che rappresentano il
futuro dei sistemi informatici. Dato
I’insieme di queste caratteristiche,
che nel loro insieme non possono
essere riscontrate in nessun altro
sistema,Implementare un progetto
con TWP vuol dire farlo una volta
per tutte, eliminando la classica
necessita di procedere ad un nuovo
sviluppo dopo pochi anni e quindi
abbattendo in modo molto drastico il
tasso di obsolescenza che
caratterizza i prodotti e i servizi ad
alto contenuto tecnologico. TWP e
completamente web-based, quindi
non € necessario installare alcun
software sul computer dell’utente e
puo essere utilizzato ovunque e da
qualunque browser. Agli utenti
redattori non viene richiesta alcuna
specifica competenza tecnica se
non di saper utilizzare un browser.

In definitiva, TWP & un ambiente
software estremamente evoluto che
consente di avere il pieno controllo
della struttura, della grafica del sito
web/portale e dell’intero processo di
creazione, gestione e validazione
dei contenuti del progetto web,
nonché di sviluppare applicativi
“web-based” integrati in un unico
ambiente altamente produttivo ed
efficiente, se lo si desidera in modo
autonomo rispetto al fornitore.
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PERCHE SCEGLIERE

TWP?

» Consente la gestione autonoma di progetti
web (siti web, portali, ambienti intranet),
da parte di utenti privi di competenze
specifiche;

* E’ semplicissimo da utilizzare e richiede
tempi di apprendimento rapidi;

« Offre strumenti specifici volti a guidare
I'utente redattore durante I'attivita di
inserimento dei contenuti, mediante
la creazione di strutture editoriali ben
delineate e di stili grafici omogenei.

* Permette di gestire struttura e grafica del
progetto da semplici interfacce dedicate,
senza digitare codice XHTML e CSS,
bensi ricorrendo a interfacce visuali che
garantiscono il pieno controllo di ogni
dettaglio e I'abbattimento dei limiti di
complessita nelle strutture realizzabili;

» Consente la gestione distribuita dei
contenuti e del flusso redazionale;

* Permette lo sviluppo di applicativi web-
based complessi e, di conseguenza,
di ambienti di produttivita totalmente
integrati, senza scrivere una sola riga di
codice;

* Consente di integrare applicativi e base
di dati esterni e di gestire I'output delle
informazioni sul sito web (integrazione di
sistemi aziendali);

 Grazie alla raffinatezza degli strumenti di
gestione degli utenti, dei gruppi e delle
aree/informazioni riservate, insieme alla
presenza di strumenti di comunicazione
specifici, permette di implementare
ambienti collaborativi di ultima
generazione, volti a facilitare i processi di
comunicazione e condivisione di risorse/
informazioni;

¢ Eroga contenuti multicanale,perfettamente
fruibili mediante dispositivi mobili
di qualsiasi genere: |-Phone, I-Pad,
Smartphone;

« E’ continuamente sviluppato. Consente
di avere sempre a disposizione, nel corso
del tempo, una piattaforma software
aggiornata e migliorata;

» Garantisce elevati livelli di sicurezza grazie
all’integrazione di sistemi per il controllo e
la gestione degli attacchi di vario genere;

e E’ assistito tramite help desk a diretto
contatto con il personale tecnico, in orario
continuato 9:00-18:00 (giorni lavorativi);
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A COSA SERVE
TWP?

THETIS WEB Portal (TWP) & uno
strumento di business strategico
primario.

La gestione dei contenuti Web deve
essere mirata a migliorare I'agilita
operativa, lo sviluppo industriale e la
crescita organizzativa. Tutte le imprese
sanno che clienti, partner, fornitori e
dipendenti richiedono un accesso
efficiente alle informazioni piu aggiornate
e ben organizzate. TWP supporta la
creazione e la gestione efficace di
contenuti Web, automatizza i processi
di aggiornamento, fornisce i contenuti
corretti nel giusto contesto, ed analizza
I’'effettiva presenza sul web.

| nostri clienti, hanno raggiunto
I’eccellenza operativa e riduzione dei costi
attraverso il consolidamento di siti Web
che espongono molte informazioni con
facilita e sicurezza in totale autonomia.

La scelta di costruire un portale partendo
da un sistema di publishing (o Content
Management System, CMS) ¢ strategica:
non & piu possibile pensare di creare un
sito le cui informazioni non risiedono in

un database e non siano aggiornabili in
tempo reale, con un solo click, relazionate
fra loro.

La velocita: bisogna poter modificare un
sito con tempestivita e autonomia, anche
se non si hanno conoscenze grafiche o
informatiche.

L’archivio € altrettanto importante.
Costruire un portale con TWP significa
decidere che ogni notizia, ogni immagine,
ogni link ecc. non sara mai persa, anche
se modifichero il portale piu volte.

Tutti i contenuti sono relazionati fra loro

e riutilizzabili all'infinito perché risiedono
in un database, sul quale agiscono un
motore di ricerca (sia per il web che per la
parte di amministrazione) ed una serie di
funzioni intelligenti.

La flessibilita: TWP risolve problematiche
differenti a seconda delle esigenze dei
portali, da quelli dedicati al’E-commerce a
quelli piu propriamente informativi.

Le possibilita offerte da TWP
sono“quasi” infinite grazie anche alla
possibilita di personalizzare i modelli
grafici, e le pagine dinamiche, creando
veri e propri portali verticali.

E’ per questo che a livello di progetto ci
piace poterlo “customizzare”, per offrire
al cliente solo tutto cio di cui ha bisogno,
senza il superfluo, magari con funzioni ad
hoc.

Si possono stabilire livelli differenti

di accesso ai contenuti informativi,
autorizzazioni e capabilities differenti per
utenti finali, web designer o redattori,

e ancora ... date differenti per la
pubblicazione e la validita dei contenuti
informativi.

Ad ogni richiesta da parte dell’'utente di
una pagina web, questa viene generata
dinamicamente dal server.
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CARATTERISTICHE
ESSENZIALI

Principale caratteristica di un buon CMS ¢ la semplicita di utilizzo da parte di utenti

privi di competenze tecniche specifiche. Questa caratteristica e indispensabile per
agevolare il processo di distribuzione dei compiti redazionali e quindi di diffusione

del progetto all'interno della struttura che lo implementa. In questo senso TWP non &
secondo a nessuno. Gli strumenti di gestione dei contenuti sono immersi nell’interfaccia
di navigazione, differenziando gli stessi in funzione del profilo di permessi accordato al
cliente.

HELP ONLINE

TWP dispone di un help online, consultabile nel’ambito dell’applicativo stesso. L’help

e suddiviso in due parti. La prima ¢ di carattere generico, nella quale viene descritto
I'applicativo dal punto di vista logico (Help Logico). La seconda € di carattere specifico e
offre all’'utente informazioni specifiche direttamente sulle interfacce dei singoli strumenti
al fine di essere disponibile ogni volta che si utilizza la specifica funzionalita (Help
Contestuale).

AUTONOMIA

Molti dei nostri clienti che hanno internamente risorse con

competenze tecniche specifiche sono spesso preoccupati che I'acquisto di un CMS come
TWP ponga un limite alla loro autonomia operativa sia in termini tecnici. sia in termini
commerciali, dato che spesso & previsto il pagamento di un canone annuo obbligatorio.
Differentemente da tutti i CMS attualmente in commercio, TWP consente di

creare da zero il progetto (sito web, portale, applicazione web) in totale autonomia. TWP &
totalmente utilizzabile via browser, senza ricorrere all’installazione di alcun applicativo

sul computer dell’'utente.Tutte le funzioni del sistema sono utilizzabili semplicemente
navigando il sito web da qualsiasi

computer connesso a Internet. L’archivio MULTIMEDIALE ¢ il contenitore di tutti i file
(immagini o qualsiasi altra tipologia) che si

vogliono utilizzare nella stesura dei contenuti. L’Archivio Multimedia e

disponibile agli utenti a prescindere dal computer utilizzato per 'amministrazione, ed

evita il caricamento sul server dello stesso file quando lo si vuole utilizzare in piu di una
occasione.
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INFRASTRUTTURA

TECNOLOGICA

Modalita di delivery

Tutte le applicazioni sono disponibili in
diverse modalita, in modo che il cliente
possa scegliere la soluzione che meglio si
adatta alla propria realta:

Hosting - il software viene installato su
una macchina “ospite” presso il nostro
Data Center con alta garanzia di affidabilita
e sicurezza.

Software as a Service - permette di
fruire delle applicazioni come servizio. |
software, infatti, non sono installati presso
la sede del cliente, ma nel Data Center e
sono accessibili via web con un semplice
collegamento a Internet. Massima garanzia
di riservatezza dei dati con certificazione
per la legge sulla privacy, sicurezza
dellinfrastruttura, aggiornamento in
tempo reale, nessun onere connesso
all’acquisto, alla gestione e all’evoluzione
dell’infrastruttura informatica per il
funzionamento dei software.

L’infrastruttura

Tutte le applicazioni di TWP sono ospitate
nel Data Center THETIS , una struttura che
garantisce i massimi livelli di sicurezza

e affidabilita, liberando 'utente dai costi
legati all’hardware.

Concepito per far fronte alle esigenze

di sicurezza delle applicazioni “mission
critical”, il Data Center THETIS ¢ stato
progettato e realizzato adottando le piu
moderne tecnologie, per garantire il piu
elevato livello di servizio agli utenti, 24 ore
su 24, 7 giorni su 7, 365 giorni all’anno.
La struttura garantisce la sicurezza fisica
e logica dei dati e servizi di alto livello
qualitativo.

Sicurezza fisica

Rete elettrica e refrigerazione:
impianto di distribuzione elettrica
ridondato; gruppi di continuita statici
(UPS); impianto di condizionamento
dotato di 2 centrali frigorifere; sistema di
controllo automatico;

Prevenzione incendi:

rilevamento fumi con sensori ottici
analogici, doppie porte antincendio;
spegnimento automatico incendi a gas
inerte;

Controllo accessi:

sorveglianza armata; videocontrollo;
sistema antintrusione;

controllo accessi con lettore card e finger
print.

Sicurezza logica e continuita
di servizio in tutte le
condizioni

Il Data Center THETIS & dotato di sistemi
hardware e software per garantire la
piena sicurezza dei dati e la continuita del
servizio: un team di specialisti altamente
qualificati garantisce interventi tempestivi.
Un ulteriore livello di sicurezza per le
applicazioni “mission critical” & garantito
dal centro Backup e Disaster Recovery,
che permette di salvare i dati e ripristinarli
in tempi brevissimi.

Il servizio & garantito 24 ore su 24, 7 giorni
su 7, 365 giorni all’anno.

| vantaggi del Data Center
THETIS

Le aziende che decidono di affidarsi al
Data Center possono usufruire di numerosi
vantaggi:

Elevati standard di sicurezza informatica,
logica, applicativa e fisica e servizi di
backup e restore, che garantiscono la
protezione dai rischi di perdita dati;
Continuita di servizio 24 ore su 24, 7 giorni
su 7, 365 giorni all’anno;

Notevoli risparmi grazie all’eliminazione
dei costi d’infrastruttura: locali,
alimentazione, condizionamento,
sorveglianza, manutenzione;

Help Desk tecnico.



TIPOLOGIE DI
TWP

TWP permette alle aziende di realizzare
portali (Internet / Extranet / Intranet)
interattivi per offrire ai propri utenti
(siano essi interni o esterni all’azienda:
clienti, dipendenti, partner, fornitori,
ecc.) 'accesso a informazioni profilate

e contestualizzate in base all’attivita di
ciascuno.

Attraverso TWP l'azienda si estende
all’esterno, integrando i processi aziendali
e interagendo in tempo reale con tutti gli
stakeholder dell’azienda: Pubblico, Clienti,
Fornitori, Dipendenti.

Perfettamente integrabile all'interno dei
sistemi pre-esistenti,

TWP Light: per piccoli siti aziendali,
associazioni, siti che hanno bisogno di
aggiornamenti anche frequenti ma non
hanno funzionalita complesse.

TWP Full: sistema di Content
Management per grosse realta editoriali o
aziende con necessita piu articolate.

TWP e-Commerce: per creare siti
dedicate alla vendita on line, B2B o B2C.

Inoltre sono disponibili portali
verticali per settore:

TWP Fiere: per gestire portali di enti
fieristici

TWP Stone: per gestire portali di aziende
del settore lapideo

TWP Mechanic per gestire portali del
settore estrattivo

TWP Numismatic per gestire portali per
la numismatica

TWP Aste per gestire portali di Aste
online

TWP Sports per gestire portali di centri
sportivi

TWP Immobiliare per la gestione di
agenzie immobiliari

TWP Shipping per la gestione di Aziende
di spedizioni marittime

T-PAY pagamenti online

. SISTEMA INTEGRATO DI CONTENT MANAGEMENT
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GESTIONE

AMMINISTRATORI DEL

SITO

[ MODIFICA UTENTE |
UTENTE - THETIS SRL
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MODIFICA

In questa schermata si impostano il NOME UTENTE, PASSWORD (generata
automaticamente), si impostano diversi permessi che permettono di profilare diverse

tipologie di utenti amministratori.

| permessi possono essere di due tipi principali:

1. INSERIMENTO - MODIFICA - CANCELLAZIONE

2. SOLO MODIFICA

E’ possibile inoltre definire le aree di competenza e a quale lingua é stato assegnato.

I SUPERADMIN ha la possibilita di INSERIRE MODIFICARE e CANCELLARE in ogni

gestione del sito.
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MODULO GESTIONE

UTENTI

| modulo di Gestione Utenti permette di
gestire gli utenti che avranno accesso,
singolarmente o in gruppo, ad alcune
sezioni o articoli del sito; associato al
modulo di Gestione Newsletter permette
di inviare e-mail a gruppi di utenti definiti
dagli amministratori.

Per ogni utente abilitato alla scrittura
saranno presenti le seguenti
informazioni:

- Nome e Cognome

- Indirizzo e recapiti

- E-mail

- Nome utente

- Password

- Iscrizione alla Newsletter
- Gruppo di appartenenza

Modulo Gestione Newsletter via e-mail

Le funzionalita di newsletter di TWB , sono
state pensate per rispondere a qualunque
livello alle esigenze di comunicazione

via e-mail di complessi progetti web. A
seconda della tipologia di installazione

del modulo newsletter effettuata,
I'amministratore del progetto web potra
creare in qualunque momento diverse
comunicazioni, che potranno essere
inviate sia ad utenti interni al CMS (gli
utenti iscritti al sito, o utenti amministratori)
sia, in caso generico, a gruppi di e-mail
costruiti attraverso I'inserimento da parte
dell’'utente del proprio indirizzo e-mail sul
sito web, oppure a gruppi creati e popolati
dal’amministratore del sito.

Nella versione piu avanzata del modulo
newsletter, sara possibile creare infiniti
gruppi di mittenti, sia relativi a sottoinsiemi
degli utenti interni, sia ai gruppi di

e-mail. Facendo un esempio pratico,

in un progetto web di un’azienda di

servizi generica, potremo decidere di
inviare diverse newsletter dividendole

tra clienti (inseriti nell’archivio gestione
utenti), navigatori del sito interessati a
informazioni commerciali, € navigatori
che hanno invece richiesto l'iscrizione ad
una newsletter di informazioni tecniche.
Ma le caratteristiche della newsletter non
si fermano qui. Il contenuto delle mail
infatti, potra essere costruito manualmente
dall’utente amministratore attraverso
I’'editor, ma anche essere costruito in
tempo reale ed in maniera totalmente
automatica da TWB basandosi su alcune
informazioni richieste al momento della
creazione della newsletter in questione,
relative alle informazioni contenute nel
progetto web.

Principali funzionalita:

1.Rilascio da parte dell’amministratore
dell’applicazione di permessi a
differenti utenti con possibilita di
differenziarli in base a diverso profilo
utente (funzionalita permesse o aree di
accesso);

2.Inserimento di utenti interessati a
ricevere il servizio mailing list;

3.Gestione degli utenti (aggiornamento,
modifica , eliminazione) utenti interessati
a ricevere il servizio mailing list;

4.Creazione di liste parziali di utenti
all’interno di una unica base dati
contenente gli utenti interessati a
ricevere il servizio mailing list;

5.Creazione del messaggio da inviare via
e mail;

6.Gestione di modelli grafici che
permettono di personalizzare il layout e
'impaginazione delle Newsletter.
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VALIDAZIONE DEI
CONTENUTI

Per la stesura dei contenuti, TWP

integra una versione profondamente
personalizzata di FCKEditor. E’
disponibile in versioni pit 0 meno ricche di
strumenti, che possono essere assegnate
in modo differenziato agli utenti in funzione
delle loro specifiche competenze.Una delle
caratteristiche principali di TWP & quella di
consentire la gestione informativa anche
ad utenti privi di specifiche competenze
tecniche, garantendo al tempo stesso

la validita formale dei contenuti inseriti,

al fine di garantire il mantenimento nel
tempo del rispetto delle normative relative
all’accessibilita.

Il concetto di accessibilita, dal punto di
vista dei contenuti, deve essere inteso
come I'insieme di TRE aspetti:

1. Sintassi: intesa come forma del
contenuto;

2. Semantica: intesa come significato
del contenuto.

3. Coerenza: correttezza dei testi
e delle immagini rispetto agli
obiettivi informativi e alle regole del
webmarketing.

Le regole relative all’accessibilita si basano
sul rispetto sia degli aspetti formali del
codice, quindi della sintassi, garantita

da appositi strumenti di validazione
automatica, sia degli aspetti logici, quindi
della semantica, relativamente ai quali
TWP guida I'utente fornendo dei consigli e
impedendogli di incorrere negli errori piu
comuni.

La prassi esecutiva consiste nell’aver
creato utenti amministratori del portale
con diversi profili, per cui I'utente editor
prima di rendere pubblico un contenuto
di una pagina, dovra attendere la
conferma del Super Admin che ricevera
un avviso (email) che é stato inserito un
nuovo contenuto.

THETIS srl offre anche il servizio
di stesura testi, avendo nello staff
giornalisti qualificati in grado di
comporre adeguati contenuti per
I’'azienda.



« Panmella di contralla
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GESTIONE SEZIONI E

SOTTOSEZIONI

La gestione delle sezioni serve per
aggiungere, modificare ed eliminare
contenuti dal sito web; La struttura delle
sezioni & quella classica gerarchica ad
albero. Le sezioni e le relative sottosezioni
rappresentano le pagine “effettive” del sito
web. La struttura gerarchica consente una
visualizzazione organica dei contenuti.

Funzionalita attive nella gestione delle
sezioni:

1. Inserimento
2. Cancellazione

3. Ordinamento dell’ordine gerarchico di
apparizione

4. Inserimento sotto-sezioni

5. Inserimento, cancellazione file allegati
(formato .doc; .pdf; .zip, etc.)

6. Visibilita nel menu

7. Inserimento di uno slogan

Attivazione permessi di visualizzazione (€
possibile restringere I'accesso alle sezioni
singolarmente ad alcuni o a tutti gli utenti)
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La gestione della contenutista avverra
tramite web editor. Il web editor permette
la creazione semplificata di pagine

web attraverso un interfaccia web che
permette attraverso molteplici funzionalita
di formattare un documento come se si
disponesse di un programma di editor
comunemente disponibile in commercio
per I'utilizzo su personal computer.

Ogni sezione (pagina) & totalmente
aggiornabile tramite pannello di controllo.
L’applicazione di CMS contiene tutte le
piu ampie possibilita di personalizzazione
delle pagine. Una volta inserito il
contenuto I'utente writer con il comando
“salva” abilitera la visualizzazione di
quanto inserito sul portale.

Da un punto di vista funzionale
I’applicazione consentira la pubblicazione
di documenti in forme differenti:

1. Inserimento di documenti secondo le
funzionalita tipiche di un web-content
di tipo semplice in cui da una pagina
indice dei contenuti del’argomento
& possibile con un collegamento
ipertestuale accedere al documento
desiderato.

2. Inserimento di documenti secondo le
funzionalita tipiche di un web-content
di tipo ramificato in cui da una pagina
indice degli argomenti e possibile con
un collegamento ipertestuale passare
alla pagina indice dei moduli attivati
per un determinato argomento, da
qui con un ulteriore collegamento
ipertestuale & possibile accedere al
documento desiderato. In questo caso
dovra essere garantita la possibilita di
strutturare liberamente il tipo e numero
dei moduli.
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Nella schermata sucessiva si possono definire | tipi di layout grafici, ovvero I'alternanza e
impaginazione dei testi con immagini, video, oggetti flash. Inoltre & possible associare ad
una sezione il collegamento ad una pagina statica (template personalizzato) contenente
funzionalita personalizzate. Ad ogni sezione € possibile collegare diversi allegati dal menu
Risorse. Ogni sezione puo essere resa VISIBILE, VISIBILE in HOME PAGE, o RISERVATA

a GRUPPI di utenti o utenti specifici.
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MODELLI
STRUTTURALI

Modelli di strutture editoriali

I modelli delle strutture editoriali sono
costituiti da insiemi di preimpostazioni

da utilizzare per facilitare le attivita di
inserimento e gestione dei contenuti

ai redattori. Rappresentano quindi un
insieme di elementi organizzati sia in
termini strutturali che grafici che possono
essere utilizzati (pubblicati) in varie parti
del progetto. Il modello pud essere riferito
ad una singola zona del template (colonna
sinistra, destra e contenuto, tanto per fare
un esempio). Quindi nella stessa pagina
possono essere utilizzati (associati) diversi
modelli (appunto uno per la colonna
sinistra, uno per la colonna destra e uno
per il contenuto). | modelli possono essere
ereditati, ossia € possibile stabilire che un
certo insieme di pagine siano associate
agli stessi modelli.

Menu and content

Menu fixed, content

dynamic with

Gestire le sezioni in ogni
aspetto

TWP consente una profonda gestione
dell’articolazione della struttura informativa
del sito web o del portale gestito, in termini
di mappa di navigazione.

Come accennato in precedenza, la mappa
del sito web puo essere articolata
liberamente in sezioni e sottosezioni,
fino al livello desiderato, senza limiti
tecnici di annidamento (come accennato
altrove i limiti sono piuttosto relativi

a questioni generali di usabilita del
progetto).

I menu di navigazione principale
rispecchia in tempo reale le modifiche

alla mappa di navigazione, costituite

da aggiunta, modifica, cancellazione

e spostamento di una o piu sezioni.
Possono essere creati menu alternativi a
quello principale, abbinando manualmente
0 automaticamente le varie sezioni
presenti al nuovo menu, al fine di fornire
all’'utente percorsi di navigazione basati su
aspetti logici differenti.

La modifica alla struttura informativa del
progetto € semplicissima in quanto in
ogni momento e possibile procedere allo
spostamento delle sezioni nell’ambito
della mappa. Per controllare meglio
I’articolazione della mappa di navigazione
del sito web o del portale possono essere
create delle sezioni fittizie, collegate

a sezione preesistenti nel sito web,
posizionate altrove, oppure verso risorse
esterne.
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PERMESSI ALLE
SEZIONI

TWP consente una ripartizione dei compiti
di editing estremamente precisa, potendo
stabilire chi fa cosa con il massimo
dettaglio, al fine di evitare sovrapposizioni
potenzialmente pericolose.

La gestione degli utenti Amministratori
consente di definire a quale area del
sito un amministratore puo accedere e
inserire o modificare elementi.

Nella gestione utenti USER del sito
invece possibile definire le aree riservate
visibili solo essendo utenti registrati. Anche
in questo caso e possibile definire quali
utenti o gruppi di utenti possono accedere
alle determinate aree del sito.In particolare
ogni sezione puo essere:pubblica;
riservata (a tutti gli utenti registrati, a utenti
specifici oppure a uno o piu gruppi di
utenti); nascosta;non indicizzata a menu;
riservata e non indicizzata a menu. Questo
strumento consente di gestire aree del sito
web riservate, anche temporaneamente, ai
soli utenti o gruppi di utenti desiderati.

In questo modo e possibile creare
ambienti intranet/extranet, con aree
ad accesso differenziato in funzione
dell’appartenenza o meno dell’'utente
ad uno o piu gruppi. In abbinamento
ai Moduli Multitemplate e Multisito,
nell’ambito della stessa installazione
possono essere creati e gestiti diversi
progetti (p.e. sito web/portale/intranet/
extranet/applicazioni web).
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Versioning dei contenuti e
Bozze

Una delle funzioni pit comode disponibili
in TWP e relativa al salvataggio
automatico delle versioni precedenti dei
contenuti relativi alle sezioni, indicando
data e utente che ha effettuato la modifica.

Questa funzionalita consente di tornare

in qualsiasi momento ad una versione
precedente del contenuto inserito. Inoltre

i contenuti in corso di modifica possono
essere salvati in modalita bozza, per

poter essere rivisti e corretti in momenti
successivi, senza toccare il corrispondente
contenuto pubblicato in quel momento.

Correlare i contenuti

Soprattutto nei progetti che presentano
una certa articolazione, puo risultare
molto importante porre in correlazione i
contenuti.

In questo modo € possibile migliorare
notevolmente il sistema logico di
navigazione offerto all’utente, con
conseguente innalzamento della qualita
dell’esperienza di navigazione.

TWP ¢ stato sviluppato tenendo in
grande considerazione questi aspetti e
quindi offre nativamente la possibilita di
utilizzare i criteri di estrazione dei dati
basati sulla struttura informativa delle
sezioni e degli oggetti (archivi database).

Tra i campi disponibili nella
personalizzazione della struttura degli
oggetti, tra I'altro, sono presenti i campi
riferimento a sezioni singole o multiple, ad
istanze (record) di altri oggetti singole o
multiple, a utenti e gruppi singoli o multipli.
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Nelle impostazioni AVANZATE della sezione e possible inserire i caratteri nascosti
(METATAG, KEYWORDS, DESCRIPTION), impostare un redirect ad altre pagine.
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Nella fase di inserimento di una nuova sezione/pagina € possible definire la tipologia,
come da menu contestuale rappresentato nella seguente immagine. Si tratta di pagine
customizzate con funzionalita particolari.
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GESTIONE
NEWS&EVENTS

Al pari della Gestione Sezioni &
Sottosezioni, la Gestione News &

Eventi serve per aggiungere contenuti

al sito web; tuttavia anziché utilizzare

un modello gerarchico, questo modulo
prevede un modello suddiviso in
categorie. Ad ogni articolo € poi possibile
associare dei testi collegati anche essi
suddivisi in categorie; 'accesso agli
articoli puo essere ristretto a singoli utenti
o gruppi di utenti.
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Principali funzionalita:

1. Permette di pubblicare un archivio
di notizie indicizzato secondo data
argomento ed autore.

2. Permette di creare singole news
contenenti immagini o file allegati di
diverso formato ( .doc. pdf, jpg, tif)

3. Permette di creare categorie di
news indicizzate secondo lo schema
suddetto.

4. Permette di effettuare una
ricerca, all'interno della base dati
dell’applicazione, inserendo parole
chiave o stringhe di ricerca.

5. Permette all’amministratore
dell’applicazione di creare differenti
profili utente per gli operatori al fine
di poter effettuare la pubblicazione
solo in specifiche aree tematiche
precedentemente create.

6. Inserimento di uno slogan
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GESTIONE
ALLEGATI

Il modulo di gestione allegati permette di allegare documenti in vari formati alle sezioni ed
agli articoli; I'accesso agli allegati pud essere ristretto a singoli utenti o gruppi di utenti.

Il sistema consente di inserire allegati in formato pdf. in doc., rif., mp3; la modalita di
inserimento € molto semplice, tramite sfoglia si accede al proprio Hard Disk, si seleziona il
file da inserire e inserisce nel DataBase per rendere la risorsa condivisibile a piu utenti.

e
(] T e |17 || .
AT e— ] e i o W e, o
il —— |

.

5 PP T TR B R S i B R T ) TGS it

o ey i e e M R s ﬁlls‘r

..... e T e i

kL L1 WA et Comrgea 3 e | ames Feb: i e g e e ———
Ryt

e WU - 0. Mok L ORI (et 0o Lo bwmaons et

P o Sestane du i e a4 St A s
st BT F a8 e F ot i —
i T —
[P —— [ty
Ao gy = - —

TSN e e B OF i P

s 10 gy TH T, Froryoimrsin 1 g [ 1 peegng e
P oo | el 1D dndes g Bes gogre s i ranony
i

EURDAMBIENTE

S r—— [ ——

[T [T = [R5

21



E-commerce

I modulo e-commerce fornisce le
funzionalita classiche di un progetto
dedicato al commercio elettronico. Sara
possibile gestire il catalogo di prodotti o
servizi da vendere online, listini multipli,
collegamenti a sistemi di pagamento on
line e molto altro.

Community

Il modulo Community attiva all’utente gli
strumenti di registrazione sul sito web
e consente I'interazione sotto molteplici
forme, in funzione dei moduli installati.

RSS

Questo modulo offre funzionalita di
esportazione automatica di tutte le
informazioni degli oggetti TWB in formato
RSS 2.0, che garantisce la condivisibilita
dei contenuti su qualunque tipo di

canale informativo. Lo standard RSS &
attualmente molto utilizzato dai principali
portali per la pubblicazione di informazioni
sempre aggiornate di diverso tipo; i portali
web delle pubbliche amministrazioni non
possono di certo prescindere da questo
genere di funzionalita.

Google Maps®

Grazie all'integrazione con le librerie di
Google Maps la piattaforma TWB offre
innovative funzionalita volte e referenziare
geograficamente qualsiasi luogo. Di
conseguenza possono essere creati
archivi (oggetti) categorizzabili relativi,
ad esempio, ai “luoghi di interesse” (p.e.
luoghi da visitare, hotel, ristoranti, musei,
sedi...) pubblicando mappe dinamiche
volte a evidenziare (in modo dettagliato
e/o d’insieme) i punti segnalati, con la
presentazione contestuale del contenuto
inserito dal redattore (testo, immagini,
documenti) per ogni luogo inserito.

Sondaggi/Questionari

TWB integra un complesso e potente
motore per la gestione di sondaggi e
questionari anche molto articolati.
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MODULI
AGGIUNTIVI

Sistemi di pagamento online

THETIS srl vanta da molti anni la
partnership con Banca Sella in qualita

di “struttura tecnica” per I'erogazione di
soluzioni relative allimplementazione di
sistemi di pagamenti on line. Banca Sella,
“Principal Member” di Visa e Mastercard
fin dal 1996, vanta una consolidata
esperienza nella gestione di transazioni
con carte di credito. Banca Sella &

0ggi uno dei leader italiani del settore.
L’abbinamento di queste specifiche
competenze, con l'interesse allo sviluppo
di innovativi servizi legati ad Internet, fa si
che Banca Sella si proponga sul mercato
come istituto di riferimento per i pagamenti
sulla rete.

La soluzione di pagamento con carta

di credito messa in atto da Banca Sella
prevede I'utilizzo di quello che viene
definiton GestPay, piattaforma sviluppata
da Easy Nolo, societa del Gruppo Banca
Sella. Si tratta di virtuale di accettare
pagamenti effettuati con carte di credito
Visa, Mastercard, American Express, Jcb e
Diners in modo semplice, veloce e sicuro,
permettendo I'acquisto a qualsiasi titolare
di carta, senza richiederel’installazione di
software o scaricare moduli da Internet,
tipo plug-in su pc.

Blog/Forum

Il sistema dispone di Moduli Forum e
Blog evoluti e consente di definire con
puntualita le modalita di intervento degli
utenti e di moderazione delle discussioni.

SMS

Questo modulo consente di inviare via
SMS le comunicazioni agli utenti proprie
dei moduli (p.e. Newsletter, Flusso
redazionale) oppure del Centro Messaggi
di TWB (di norma inviate via e-mail). Gli
SMS possono essere inviati con diversi
livelli di qualita, fino al servizio di ricevuta
di ritorno. Tutte le comunicazioni gestibili
con il “Centro Comunicazioni e Avvisi”
possono essere inviate via SMS.

Interfacciamento database

TWB consente di estrarre, elaborare dati
provenienti da database esterni al CMS, al
fine di pubblicare specifiche informazioni
sul sito web. Questa funzionalita & molto
importante nel momento in cui, sulla base
di TWB , vengono costruiti applicativi di
e-business di carattere aziendale, volti

ad integrare le informazioni per i propri
clienti, piuttosto che per le risorse interne
dell’azienda, pubblicandole sul sito web
in aree riservate, raggiungibili solo dagli
utenti interessati alle informazioni.

Multisito

Il modulo Multisito permette di creare siti
web autonomi con una unica licenza del
CMS TWB , personalizzata in funzione
delle esigenze del cliente. Ogni aspetto
dei singoli progetti, dagli utenti redattori ai
contenuti di ogni genere possono essere
autonomi oppure integrati.

Multitemplate

VEDI www.seatec.com Il modulo
multitemplate consente di creare diversi
template grafici abbinabili a specifiche
sezioni/aree del sito web/portale.

Mobile

I modulo MOBILE consente di riconoscere
automaticamente la connessione di un
dispositivo mobile di ultima generazione
(cellulare, palmare) e di presentare le
informazioni in un layout dedicato a questi
dispositivi. Se & vero che anche in assenza
del modulo Mobile i progetti realizzati

con TWB sono perfettamente navigabili
dai dispositivi mobili, queste funzionalita
dedicate garantiscono un confort ed una
esperienza di navigazione di gran lunga
superiore. I-Pod, I-Phone.

Multilingua

Consente l'installazione di lingue
aggiuntive oltre la principale. In questo
caso saranno disponibili gli strumenti per
scegliere in quale lingua si vuole inserire
il contenuto, sia relativamente alle sezioni
che al contenuto degli oggetti. L’editor
offre strumenti specifici per I'inserimento
di testo in alfabeti non latini, evitando
I'installazione di tastiere aggiuntive.



NAVIGAZIONE

INDIRIZZI PARLANTI

Permettono la descrizione degli indirizzi
delle pagine, assegnando ad essi un
nome chiaro, in sostituzione delle stringhe
incomprensibili caratteristiche della
maggior parte dei sistemi CMS.

GESTIRE | MENU’ DI
NAVIGAZIONE

TWB consente la gestione di menu
multipli, la loro pubblicazione in ogni
punto della struttura grafica e il controllo
del comportamento in termini di
visualizzazione in profondita durante la
navigazione. All’aggiunta di una nuova
sezione il menu viene automaticamente
aggiornato ed e possibile navigare
immediatamente la nuova risorsa, a meno
che non si sia stabilito che la stessa
debba essere nascosta dal menu o resa
disponibile solo per alcuni utenti o gruppi.

Il menu pud essere articolato liberamente
in sezioni e relative sottosezioni, senza
limiti nel numero dei livelli (anche se dal
punto di vista dell’accessibilita si consiglia

di evitare il superamento del quarto livello).

Da un punto di vista grafico, TWP
consente di decidere il posizionamento
dei menu, che pu0 essere anche separato
dalle relative sezioni interne, che in questo
caso andrebbero a costituire menu interni,
visualizzabili in altre aree della struttura del
progetto. Ad esempio € possibile stabilire
che il menu di primo livello sia visualizzato
nella classica barra orizzontale e le

risorse interne di ogni sezione del menu
principale, relative alla navigazione locale
0 secondaria, verrebbero visualizzate
altrove (colonna destra, sinistra o al
centro, sopra il contenuto di sezione).

PERCORSO DI
NAVIGAZIONE

E’ molto importante fornire sempre
all'utente I'indicazione della sua posizione
nell’ambito del sito web o portale.

TWP, se lo si desidera, visualizza in ogni
pagina l'indicatore di posizione che
contiene anche i link cliccabili delle pagine
precedenti rispetto a quella in cui si trova
I’'utente, sino alla home. Nell’ambito del
menu di navigazione la sezione attiva
viene presentata graficamente in modo
diverso rispetto alle altre.

. SISTEMA INTEGRATO DI CONTENT MANAGEMENT

TWP consente inoltre di stabilire che
alcune sezioni e le relative sottosezioni
non vengano visualizzate nel menu
principale, in caso si preferisca renderle
disponibili nel’ambito di altri menu. TWP
permette di creare menu alternativi rispetto
a quello principale. | menu alternativi
possono essere costruiti manualmente
indicando quali sezioni della struttura

del sito debbano farvi parte. Questa
caratteristica € molto importante al fine
di consentire il reperimento di specifiche
informazioni seguendo percorsi di
navigazione logici alternativi alla struttura
di navigazione principale del sito.

Un esempio classico nei progetti degli
Enti Pubblici & dato dal menu costruito
secondo la metafora degli “Eventi della
vita”, che consente di raggiungere
rapidamente e con una logica diversa,
informazioni gia presenti all'interno della
struttura principale del sito, classificandole
diversamente, in base ad argomentazioni
omogenee. Per ogni menu & possibile
definirne la struttura e la grafica di ogni
particolare, dal testo, ai singoli stati

dei pulsanti (p.e. rollovoer), in modo
differenziato per ogni livello del menu
stesso.

MAPPA DEL SITO

TWB puo pubblicare automaticamente
la mappa completa del sito web in

una specifica sezione. Ogni elemento
della mappa € cliccabile e quindi
immediatamente raggiungibile.
L’aggiornamento della mappa

di navigazione del sito avviene
automaticamente ad ogni modifica della
stessa, sia che si tratti di un inserimento
di nuove sezioni sia di uno spostamento
delle stesse nella mappa.
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MOTORE DI RICERCA

INTERNO

La qualita del motore di ricerca di TWP
rappresenta uno dei suoi punti di forza.
E’ disponibile in due versioni, “semplice”
e “avanzata” e costituisce lo strumento
con cui individuare velocemente le
informazioni sul sito web.

Il motore di ricerca di TWP riconosce
automaticamente gli oggetti (archivi, ossia
tabelle del database) installati e consente
di effettuare una ricerca mirata all’interno
di ciascuno di questi.

In altre parole se nel sito web sono stati
creati oggetti tipo news, bandi e concorsi,
I'utente puo specificare quali di questi
assoggettare alla ricerca e quali escludere.
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Per ciascun oggetto installato, & possibile
scegliere quali campi assoggettare

alla ricerca e quali escludere, in modo
indipendente a seconda se la ricerca
venga effettuata in navigazione oppure

in amministrazione. E’ possibile inoltre
pubblicare ovunque motori di ricerca su
singoli oggetti sotto forma di pannelli,
costruiti da TWP in modo automatico sulla
base dei campi settati come “ricercabili”.

Il motore effettua ricerche anche
nell’ambito dei documenti in formato PDF
e RFT.




USABILITA ED .
ACCESSIBILITA

L’usabilita puo essere definita come il
grado in cui un sistema puo essere usato
dagli utenti per raggiungere determinati
obiettivi con efficacia, efficienza e
soddisfazione. In altre parole, in questo
senso non é rilevante come il risultato
venga raggiunto dal punto di vista
tecnico, bensi I'aderenza dei risultati

alle aspettative dell’'utente in seguito alle
azioni che lo stesso compie utilizzando
l'interfaccia dell’applicativo. Soprattutto in
relazione al fatto che all’'utente non viene
richiesta competenza tecnica specifica.

L’'usabilita & un concetto molto importante
nel caso progetti web, in quanto
I'esperienza di navigazione sara recepita
dall’utente in senso piu 0 meno positivo

in base anche all’'usabilita del’ambiente
con il quale si trova in relazione. Quindi &
in gioco il successo del progetto mediante
il conseguimento del fine che si pone
I’organizzazione che si avvale del progetto.
TWB, sia dal punto di vista
dell’lamministratore dei contenuti, sia
dell’utente che naviga il sito web, € stato
sviluppato ponendo I'attenzione sull’'utente
che lo utilizza. Ogni momento dello
sviluppo e tutte le modiche apportate

nel tempo hanno visto l'interazione con
esperti di usabilita sempre al fianco dei
programmatori.

La disponibilita di strumenti di navigazione
di semplice e immediata comprensione
sono alla base dell’'usabilita del sito web.

Questi strumenti sono
importanti per diversi motivi:

- mettono a proprio agio I'utente;

- consentono all’'utente di farsi un quadro
immediato della struttura del sito web;

- facilitano I'individuazione delle
informazioni ricercate;

- innalzano il numero di pagine visitate per
utente ed il tempo di permanenza sul sito
web.

ACCES KEY

TWB consente di definire combinazioni

di tasti che fungono da scorciatoie per
raggiungere le principali aree della pagina
stessa (area di accesso, menu, ecc.) e le
pagine piu importanti (ricerca, home page,
ecc.). Inoltre, possono essere associati ad
ogni sezione e/o area del sito web delle
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combinazioni di tasti che spostano il focus
sul link corrispondente.

Queste funzioni aiutano nella navigazione
del sito sia agli utenti che non possono
utilizzare i normali sistemi di puntamento
(mouse), sia i dispositivi dotati
esclusivamente di tastiera (cellulari).

ACCESSIBILITA’

Separazione del contenuto dalla sua
rappresentazione TWB ¢ basato sulla
logica della separazione del contenuto
dalla presentazione grafica, concetto alla
base della corretta realizzazione di un
sito web accessibile. Il rispetto di questo
concetto logico & importante per diversi
motivi. In primo luogo un sito web deve
essere caratterizzato da un contenuto
unico. Non e pensabile sviluppare un sito
web dedicato ai disabili come una risorsa
parallela, dalla struttura ad “alta fruibilita”.
Seguire questa strada costringerebbe a
gestire due versioni dei contenuti del sito
web, una per la versione “normale” e una
per la versione “accessibile”, soluzione
che porta con se tutti i problemi legati
alla ridondanza delle informazioni, al
disallineamento delle diverse versioni

di contenuto a tempi piu lunghi per gli
aggiornamenti. E’ quindi importante

che i contenuti non siano condizionati
dallo strumento utilizzato per la loro
fruizione. La soluzione consiste quindi
nel “disaccoppiare” il contenuto dalla sua
rappresentazione. TWB raggiunge questo
obiettivo mediante I'utilizzo dei “fogli di
stile” per la formattazione grafica (CSS)
che permettono di referenziare all’esterno
ed in modo standardizzato la modalita

di presentazione di un documento
lasciandolo pulito e semanticamente
corretto, in TWB tutte le immagini che
possono essere considerate come
decorative e non funzionali al contenuto
che si sta navigando (descrittive), sono
inserite nel CSS. Quindi, nel momento in
cui si scelgono versioni di navigazione
alternative, le immagini decorative non
vengono visualizzate, a tutto vantaggio
della fruibilita del contenuto. La scelta

di TWB per il contenuto, & quella di
presentarlo in formato XHTML strict, che
ne permettera la visualizzazione ad ogni
dispositivo adatto alla navigazione (pc,
palmari, cellulari, smartphone ecc.).

25



SISTEMA INTEGRATO DI CONTENT MANAGEMENT .

26

SEO

INDICIZZAZIONE SUI

MOTORI

Con il termine SEO (acronimo di Search
Engine Optimization ovvero Ottimizzazione
per i Motori di Ricerca) si intendono tutte
quelle attivita finalizzate a migliorare la
visibilita di un sito internet per i motori di
ricerca in maniera tale da apparire per le
relative ricerche da parte dei navigatori di
internet.

Per raggiungere quest’obiettivo &
necessario intervenire sia sul codice
sorgente sia sui contenuti di ogni singola
pagina web.

L’ottimizzazione ¢ parte di un’attivita piu
complessa, chiamata SEM (Search Engine
Marketing ovvero Marketing sui Motori di
Ricerca).

L’attivita di SEO comprende varie
operazioni tecniche che vengono
effettuate direttamente sul codice HTML
(incluso il Markup) e sui contenuti del
sito stesso e come & facile immaginare
possono richiedere un grosso intervento
da parte dell’operatore in quanto &
necessario intervenire e ottimizzare ogni
singola pagina affinché i risultati siano
ottimali.

TWP (Thetis Web Portal), il CMS (Content
Management System ovvero Sistema

per la Gestione dei Contenuti) & stato
progettato interamente dai tecnici e dagli
esperti SEO di Thetis per facilitare la
creazione di contenuti gia ottimizzati da
parte degli utenti del CMS senza bisogno
di conoscenze tecniche particolari.

Ecco alcuni dei vantaggi che & possibile
ottenere tramite I'uso di TWP:

- uso di Tag HTML attinenti alla struttura
del sito e dei contenuti presentati

- inserimento e possibilita di
personalizzazione dei principali TAG
HTML fondamentali per il SEO (TITLE,
DESCRIPTION, etc etc)

- implementazione dei file robots.ixt
e dei file sitemap.xml necessari per
indicare ai motori di ricerca quali pagine
web indicizzare e quali escludere
dall’'indicizzazione

Realizzazione di Landing Page
transizionali (Transitional), ovvero
pagine di atterraggio per campagne

di Marketing online o di Marketing
tradizionale, studiate e finalizzate per far
compiere ad un utente/navigatore una
determinata azione (conversione) che
puo essere un acquisto, la compilazione
di un form online, la richiesta di
informazioni, liscrizione a una
newsletter o qualsiasi altra interazione
nei confronti dell’azienda.

Inserisce automaticamente in

tutte le pagine generate codici di
monitorizzazione del traffico Web (ad es.
Google Analytics, AwStats, etc etc) per
la raccolta di dati relativi a tutte le attivita
che avvengono sul sito.



FORMAZIONE
DEDICATA

Le attivita editoriali, intese come I'insieme
delle procedure per la gestione corrente
dei contenuti, possono essere assegnate
a qualsiasi utente a prescindere dalle
competenze e dalle peculiarita del
progetto. THETIS SRL & stato sviluppato
ponendo la semplicita di utilizzo

degli strumenti redazionali e quindi
normalmente I'attivita formativa si riduce a
poche ore. In questo senso un importante
ausilio € costantemente fornito dall’Help
Desk telefonico a diretto contatto con il
personale tecnico di Internet Soluzioni. Gli
aspetti di unicita della piattaforma software
THETIS SRL sono relativi al grado di
autonomia che puo essere attribuito al
cliente non solo nelle suddette attivita
editoriali, ma soprattutto nello sviluppo e
nella gestione evolutiva del progetto, ossia
nell’utilizzo delle funzioni e degli strumenti
unici di THETIS SRL (p.e. Sviluppo del
template, Motore degli Oggetti e dei
Criteri).

L'utilizzo di questi strumenti e funzionalita
evolute € ad esclusivo utilizzo degli
UTENTI CERTIFICATI THETIS SRL . Oltre
allo staff tecnico di THETIS srl e della rete
dei Partner, possono essere certificati
THETIS SRL i tecnici dei Clienti titolari di
Licenza “TWP” della piattaforma THETIS
SRL. Al fine di soddisfare le diverse
esigenze che possono manifestarsi
anche in momenti successivi alla prima
realizzazione del progetto, sono stati
studiati percorsi formativi organizzati

per moduli, erogati in funzione delle
attivita progettuali che il nostro cliente
intende svolgere autonomamente. Grazie
all’estrema semplicita e intuitivita di
utilizzo anche delle funzioni piu evolute di
THETIS SRL, la curva di apprendimento
risulta eccellente. Percorsi formativi
dedicati ai destinatari finali del progetto
(amministratori, redattori e utenti).

Modulo Gestione Contenuti

Indirizzato in particolare agli utenti
redattori che desiderano gestire i contenuti
informativi. E’ la sola attivita formativa
erogata nel caso in cui il progetto e
realizzato dal nostro staff (oppure a quello
dei nostri Partner).
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Modulo Requisiti
Accessibilita

Studiato per i redattori che intendono
gestire i contenuti di progetti accessibili.
Scopo del modulo ¢ il trasferimento al
cliente dei concetti relativi all’accessibilita
di un progetto web, la cui conoscenza

e applicazione & consigliata anche per i
progetti non assoggettati agli obblighi di
legge.

Modulo formazione moduli
software opzionali e
personalizzazioni software

Progettati ed erogati in funzione delle
specifiche caratteristiche del progetto
realizzato per il cliente. Durata in
funzione delle caratteristiche della
personalizzazione.

Certificazione THETIS SRL

Percorsi formativi dedicati agli utenti
tecnici licenza “TWB ” e ai PARTNERS
per I'abilitazione all’utilizzo delle funzioni
evolute di THETIS SRL .

Modulo Struttura - Elementi
e strumenti della piattaforma

Formazione su tutte le componenti

di THETIS SRL necessarie alle
implementazioni degli elementi strutturali
del progetto.

Modulo n° 2 giornate da 6 ore ciascuna.

Modulo Stile grafico -
Avanzato

Formazione di stampo sia teorico che
pratico volta all’utilizzo congiunto degli
strumenti grafici per 'impaginazione di
progetti complessi

Consigliata a chi intende gestire lo stile

grafico degli elementi del progetto.
Modulo n° 2 giornate da 6 ore ciascuna.
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